
  
 

Terms & Conditions  الشروط والأحكام 

These terms and conditions (“Promotion Terms and 
Conditions”) govern the Emirates NBD Bank P.J.S.C. 
(“Bank” and “Emirates NBD”) for Digital Wallets 
spends promotion. 

ــروط  ــام ("ش ــروط والأحك ــذه الش ــري ه ــى تس ــي") عل ــرض الترويج ــام الع وأحك
ــي  ــارات دب ــك الإم ــان مــن بن ــة الائتم ــاق ببطاق ــات الإنف العــرض الترويجــي لعملي

لعــرض الإنفــاق  ")بنــك الإمــارات دبــي الــوطني" و " البنــكالــوطني ش.م.ع (" 
 من خلال المحفظة الإلكترونية.

The Promotion (as defined below) is subject to the 
Emirates NBD Consumer Banking Products General 
Terms and Conditions (available at 
https://www.emiratesnbd.com/tncs ) (“ENBD General 
Terms and Conditions”) and these Promotion Terms 
and Conditions. 

يخضــع العــرض الترويجــي (وفــق تعريفهــا المــذكور أدنــاه) لشــروط وأحكــام 
  المتوفرة على(المنتجات المصرفية للأفراد من بنك الإمارات دبي الوطني  

 https://www.emiratesnbd.com/tncs ( 

("الشـــروط والأحكـــام العامــــة لبنـــك الإمـــارات دبــــي الـــوطني") والشــــروط 
 والأحكام الخاصة بهذا العرض الترويجي.

If there is any conflict between the Promotion Terms 
and Conditions and the Emirates NBD General 
Terms & Conditions, the Promotion Terms and 
Conditions shall prevail.     

ــارات  ــك الإم ــة لبن ــام العام ــروط والاحك ــين الش ــارض ب ــود أي تع ــة وج ــي حال ف
ــوطني،  ــي ال ــك الإمــارات دب ــن بن ــة الائتمــان م ــين شــروط بطاق ــوطني وب ــي ال دب

 ستسود شروط بطاقة الائتمان من بنك الإمارات دبي الوطني.  
 

Promotion Period: 8th May – 30th June 2024   :2024يونيو    30مايو إلى    8مدة العرض الترويجي 

Applicable for: Selected Emirates NBD Cardholders  :مجموعـــة مختـــارة مـــن حـــاملي بطاقـــات بنـــك الإمـــارات دبـــي ســـارية علـــى
 الوطني.

Qualifying Customer: العملاء المؤهلون للعرض 

 This promotion is open only to preselected 
Emirates NBD Credit and Debit Cardholders 
(“Cardholders/ Cardholder”) 

  ــان ــات الائتم ــة بطاق ــى حمل ــط عل ــذا العــرض الترويجــي فق ــري ه يس
مــن بنــك الإمــارات دبــي الــوطني ("حــاملو البطاقــات / و الخصــم 

 حامل البطاقة")

 The eligible Cardholders will receive specific 
communication from the Bank through SMS 
and email with respect to the specific 
promotion period. Enrollment rights are 
reserved and solely determined by the bank. 

  ــر ــك عب ــن البن ــون اتصــالاً مُحــددًا م ــات المؤهل ــاملو البطاق ســيتلقى ح
ــائل النصــــية ا ــيرة الرســ ــا  SMSلقصــ ــد الإلكترونــــي فيمــ و البريــ

ــوق الاشــتراك محفوظــة ومحــدّدة  ــرة العــرض المحــددة. حق يتعلــق بفت
 بناءً على التقدير المطلق للبنك.

Qualifying Criteria and Reward Details: :معايير التأهّل وتفاصيل المكافأة 

• To be eligible for the reward, customer needs 
to make minimum spend of AED 2,000 In-
store or Online using Apple Pay during the 
promotion period. 

• Eligible Cardholders will automatically enter 
the Draw subject to achieving the following 
spend criteria.  

• Not valid for other payment types. 
 

ل حــاملو البط • ى يتأهــّ اقــات، ســيتعين علــيهم إجــراء عمليــات إنفــاق حتــّ
ــى  ــت باســتخدام  2,000بحــد أدن ــر الإنترن ــاجر أو عب ــي المت ــم ف دره

 خلال مدة الحملة الترويجية. Apple Payبطاقاتهم على 
ــرط  • ــحب بشـ ــي السـ ا فـ ــً ــون تلقائيـ ــات المؤهلـ ــاملو البطاقـ ــيدخل حـ سـ

 .تحقيق معايير الإنفاق التالية
 

 .غير صالح لأنواع الدفع الأخرى •

• 50 customers will win Apple Watch Series 9, 
GPS 45mm Midnight Aluminium case with 
Midnight Sport Band M/L 

• 30 customers will win AED 500 cashback. 

ونظــام  Apple Watch Series 9 عمــيلاً بســاعة 50ســيفوز  •
ــالمي ــع الع ــد المواق ــوم منتصــف  (GPS) تحدي ــن الألومني بهيكــل م

ــاس  ــل مق ــزام 45اللي ــع ح ــم م  Midnight Sport Band مل
M/L    

 .درهم  500عميلاً على استرداد نقدي بقيمة    30سيحصل    •



  
 

  

• The following are expressly excluded from 
qualification as Eligible Spends in respect of 
an Eligible Card and the corresponding 
Eligible Cardholder and, accordingly, do not 
apply to this Promotion: (i) Dial-A-Cheque, (ii) 
Loan on Card or any cash advances in any 
currency; (iii) domestic and international cash 
withdrawals; (iv) refunds by retailers or 
otherwise; and (v) any fees or charges 
payable to the Bank; and (vi) any cancellation, 
reversal, refunds or disputed purchases 
during the campaign period of an Eligible 
Spend. 

ــة  • ــاق مؤهل ــات إنف ــل كعملي ــن التأه ــراحة م ــي ص ــا يل ــتثناء م ــتم اس ي
فيمـــا يتعلـــق بالبطاقـــة المؤهلـــة وحامـــل الباقـــة المؤهـــل ذو الصـــلة؛ 

) طلــب الشــيك، iهــذا العــرض الترويجــي: (وعليــه، لــن يســري علــى 
)ii) ،ــة ــأي عُملـ ــة بـ لف نقديـ ــُ ــة أو أي سـ ــى البطاقـ ــرض علـ ) iii) القـ

) المبـــالغ المســـتردة مـــن ivالســـحوبات النقديـــة المحليـــة والدوليـــة، (
ــك، ( ــر ذلـ ــة أو غيـ ــار التجزئـ ــل تجـ ــاريف vقبـ ــوم أو مصـ ) أي رسـ

ــك،  ــى البن ــدفع إل ــتحقة ال ــاة أو (vi)مس ــاق ملغ ــات إنف ــادة  أي عملي مع
ــدة  ــلال مـ ــا خـ ــازع عليهـ ــراء متنـ ــات شـ ــتردة أو عمليـ ــالغ مسـ أو مبـ

 الحملة على عملية الإنفاق المؤهلة.

• If the Bank has sufficient grounds to believe 
that an Eligible Cardholder has violated any 
laws or regulations applicable in the UAE, the 
Bank shall be entitled to rescind and cancel 
any prize otherwise earned by the Eligible 
Cardholder in accordance with these 
Promotion Terms and Conditions. 

إذا توفرت لدى البنك الأسباب الكافية للاعتقاد بأن حامل البطاقة   •
المؤهل قد خالف أيٍ من الأحكام أو اللوائح المعمول بها في دولة  

الإمارات العربية المتحدة، فسيحق للبنك إبطال وإلغاء أي جائزة حصل  
عليها حامل البطاقة المؤهل بخلاف ذلك وفقاً لشروط وأحكام هذا  

 العرض الترويجي. 

• No Eligible Cardholder may earn the prize 
more than once during the Promotion Period. 

• The prize may not be exchanged for cash or a 
cash equivalent. 

لا يجـــوز لحامـــل بطاقـــة واحـــد أن يـــربح أكثـــر مـــن جـــائزة واحـــدة  •
 خلال فترة العرض الترويجي.

 
 .لا يجوز استبدال الجائزة بمبلغ نقدي أو ما يعادله •

• This Promotion is not valid in conjunction with 
any other promotion, campaign or offer of 
Emirates NBD. 

ــرض أو  • ــع أي عـ ــالتزامن مـ ــي بـ ــرض الترويجـ ــذا العـ ــري هـ لا يسـ
 حملة ترويجية أخرى لبنك الإمارات دبي الوطني.  

• All Eligible Cards and corresponding Eligible 
Spends must be valid, active, not in default 
and in full compliance of the terms and 
conditions applicable to them. 

يتعــــين ان تكــــون جميــــع البطاقــــات المؤهلــــة وعمليــــات الإنفــــاق  •
ــدفع  ــن الـ ــأخرة عـ ــر متـ ــة وغيـ ــارية وفعالـ ــلة سـ ــة ذات الصـ المؤهلـ

 ومتوافقة تمامًا مع الشروط والأحكام السارية عليها.

General Terms: الشروط العامة 

 The Bank reserves the right to change or 
cancel any or all of these Promotion Terms 
and Conditions without prior notice in its sole 
and absolute discretion. 

  ــتفظ البنــك بحقــه فــي تغييــر أو إلغــاء أي مــن أو جميــع شــروط يح
وأحكــام هــذا العــرض الترويجــي بــدون إخطــار مســبق ووفــق تقــديره 

 الفردي والمطلق.

 All decisions of the Bank relating to the 
Promotion, each of which is at the sole and 
absolute discretion of the Bank, shall be final 
and conclusive. 

  ســيتم تطبيـــق جميـــع القــرارات المتخـــذة مـــن قبــل البنـــك والمتعلقـــة
ــتكون  ــق وسـ ــردي والمُطلـ ــديره الفـ ــق لتقـ ــي وفـ ــالعرض الترويجـ بـ

 نهائية وحاسمة.

 The Bank shall not be liable for any losses 
resulting from the fluctuation of foreign 
currency exchange whilst converting the 
Eligible Spends to AED. 

 ــن ــة ع ــائر ناجم ــؤولية أي خس ــك مس ــل البن ــن يتحم ــات صــرف  ل تقلب
العمـــلات الأجنبيـــة خـــلال تحويـــل عمليـــات الإنفـــاق المســـتحقة إلـــى 

 م.  عملة الدره



  
 

 These Terms and Conditions are in addition 
to the standard Emirates NBD Card Terms 
and Conditions. 

  ــام ــروط والأحك ــى الش ــافية إل ــام إض ــروط والأحك ــذه الش ــاف ه ستض
 القياسية لبطاقة بنك الإمارات دبي الوطني.

Definitions  التعريفات 

 AED means the United Arab Emirates dirham.    :يُقصد به الدرهم الإماراتي.الدرهم 

 Cashback means an accrued amount earned on 
eligible transactions as set forth in this document, 
as decided by the Emirates NBD at its absolute 
discretion and which shall be credited to the 
Eligible Card/ Account by 31 Aug 2024. 

  يُقصـــد بــــه مبلـــغ مســــتحق تـــم ربحــــه مــــن الاســـترداد النقـــدي :
ــة  ــذه الوثيقـ ــي هـ ــا فـ ــوص عليهـ ــق المنصـ ــة وفـ ــاملات المؤهلـ المعـ
ــديره  ــق تقـ ــي الـــوطني وفـ ــارات دبـ ــك الإمـ ــا يقـــرره بنـ ــب مـ وبحسـ

ــة  ــة المؤهلـ ــاب البطاقـ ــي حسـ ــه فـ ــيتم إيداعـ ــق، وسـ ــل المطلـ  31قبـ
 بعد إتمام الحملة.    أغسطس

 Draw means a draw where Fifty (50) Eligible 
Cardholders will be selected at random for Apple 
watch and thirty (30) Eligible customers will be 
selected for cashback, each having achieved the 
Eligible Spend as of 30 June 2024. 

 Draw Winner means a winner of the Draw. 

 ــار خمســين ( الســحب ــث ســيتم اختي ــي ســحبًا حي ) مــن حــاملي 50يعن
ــى ــؤهلين عشــوائيًا للحصــول عل ــات الم  Apple Watch البطاق

ــين ( ــار ثلاث ) عمــيلاً مــؤهلاً للحصــول علــى اســترداد 30وســيتم اختي
 30نقـــدي، حيـــث حقـــق كـــل مـــنهم الإنفـــاق المؤهـــل اعتبـــارًا مـــن 

 .2024يونيو  
 

 يعني الفائز بالسحب  الفائز  

 Eligible Cardholder means each primary 
cardholder of an Eligible Card to whom the 
offer to participate in the Promotion has been 
communicated by Emirates NBD. 

 ــة حامــل البطاقــة المؤهــل ــة أساســي لبطاق : يقُصــد بــه كــل حامــل بطاق
الحملــة الترويجيــة مــن مؤهلــة تــم إبلاغــه بعــرض المشــاركة فــي 

 خلال بنك الإمارات دبي الوطني.

 Eligible Spend means cumulative domestic 
or international transactions, at a point of sale 
or online of AED value  

 ــل ــاق المؤهــ ــة الانفــ ــة أو الدوليــ ــاملات المحليــ ــه المعــ ــد بــ : يقُصــ
عبـــر الإنترنـــت بعملـــة التراكميـــة المنفـــذة لـــدى نقطـــة البيـــع أو 

 الدرهم.  

 Each foreign transaction (Non-AED) will be 
converted to AED at the prevailing exchange 
rates. 

  ــتم تحويــل ــدرهم)ســوف ي ــة أجنبيــة (غيــر ال ــة بعمل ســوف  كــل معامل
 يتم تحويلها إلى الدرهم وفق أسعار الصرف السائدة

 

 


