
الشروط والأحكام: خدمة ركن السيارات

تمتّّع مع بطاقة الخصم فيزا إنفينيت للأعمال من بنك الإمارات دبي الوطني بخدمة ركن السيارات المميزة في العديد من 
مواقع في الإمارات العربية المتّحدة بما في ذلك مركز دبي مول، ومركز مول الإمارات وفي مطار دبي الدولي. يمكن الاستّفادة 

من خدمة ركن السيارات بدرجة كبار الشخصيات VIP مجاناً لمرتين فقط في الشهر في المواقع المذكورة سابقاً. سيتّم تطبيق 
رسم ركن السيارة على بطاقة الخصم إنفينيت الخاصة بك إبتّداءًً من الاستّخدام الثالث لخدمة ركن السيارات وذلك بناءًً على 

الموقع ونوع الخدمة وتاريخ الخدمة.

طريقة الاستفادة من العرض في مركز مول الإمارات:
يسري العرض فقط على بطاقة الخصم فيزا إنفينيت للأعمال.  •

.VIP تنطبق خدمة ركن السيارات على خدمة ركن السيارات القياسية وعلى الخدمة بدرجة كبار الشخصيات  •
من البديهي أن خدمة ركن السيارات ستّكون مرهونة بتّوافرها وأن أماكن وقوف السيارات قد تكون مشغولة بالكامل في   •

أوقات معينة.
سيتّم توفير خدمة ركن المركبات من قبل إدارة المواقف TVC )شركة خدمة ركن السيارات( ولركن السيارات فقط.  •

إذا استّخدمت خدمة ركن السيارات لأكثر من المرتين المجانيتّين )2( في الشهر، فسيتّم تطبيق رسم بقيمة 185 درهم على   •
خدمة ركن السيارات بدرجة كبار الشخصيات VIP، وبقيمة 90 درهم على خدمة ركن السيارات القياسية وذلك على بطاقة 

الخصم فيزا إنفينيت للأعمال الخاصة بك.
سيتّم تغيير الجدول الزمني خلال شهر رمضان المبارك بما يتّماشى مع توقيتّات العمل المخفضة وبالشكل المعلن عنه   •

من قبل الحكومة / الحكومات المعنية.
ستّتّبع إدارة خدمة المواقف TVC عملية تحقق معيّنة، وستّتّم عملية التّحقق تلك من خلال إدخال بطاقة الخصم فيزا   •

إنفينيت للأعمال الخاصة بك فعليًا في جهاز الدفع الطرفي الخاصة بها وتطبيق رسم بقيمة 1 درهم على البطاقة، والذي 
سيتّم إعادته إلى حساب البطاقة من قبل شركة TVC بعد انتّهاءً عملية التّحقق.

لن تتّحمل الجهة التّي ستّقوم بخدمة ركن السيارات )إدارة خدمة المواقف TVC( أي مسؤولية عن حالات الحريق، أو السرقة،   •
أو التّلف. لن تتّحمل إدارة خدمة المواقف TVC، وبأي حال من الأحوال، المسؤولية عن حالات التّلف أو الإصابة التّي تحدث 

نتّيجة الفرامل المعيبة أو نتّيجة أي عطل آخر في قطع المركبة.
يجب تقديم جميع المطالبات المتّعلقة بأي تغيرات تطرأ على المركبة من قبل حاملي البطاقات قبل مغادرة السيارة   •

للمنشأة. إن شركة خدمة المواقف TVC ليست مسؤولة عن أي أغراض تمّ تركها في المركبات، بما في ذلك على سبيل 
المثال لا الحصر الهواتف المتّحركة وأجهزة الكمبيوتر المحمولة والأقراص المدمجة وأشرطة الكاسيت والمجوهرات. كما 

.TVC أنها لن تكون مسؤولة عن أي أضرار أو سوءً استّخدام للمركبة بعد مغادرتها عهدة إدارة خدمة المواقف

طريقة الاستفادة من العرض في مركز دبي مول:
يسري العرض فقط على بطاقة الخصم فيزا إنفينيت للأعمال.  •

سيتّم تقديم خدمة ركن السيارات من قبل شركة The Valet LLC، وسيتّم تقديم خدمة ركن السيارات القياسية والخدمة   •
بدرجة كبار الشخصيات VIP في الأماكن التّالية:

موقف الأزياءً افينيو بوليفارد  -  
مواقف الأزياءً المستّوى 3  -  

مواقف غراند أتريوم )المدخل الرئيسي(  -  
مواقف “السوق”  -  

مواقف غاليري لافاييت  -  
مواقف زعبيل  -  

يسري العرض من 1 أغسطس 2024 حتّى 28 فبراير 2025.  •
تقدم شركة The Valet LLC )خدمة صف السيارات( خدمات ركن المركبات في مواقف السيارات فقط.  •

ستّكون خدمة The Valet LLC مرهونة بتّوافرها. يرجى أخذ العلم أن أماكن وقوف السيارات قد تكون مشغولة بالكامل في   •
أوقات معينة.



إذا استّفدت من خدمة ركن السيارات لأكثر من المرتين المجانيتّين في الشهر، فسيتّم محاسبتّك بناءًً على الجدول أدناه:  •

رسوم خدمة ركن السيارات المطبقة من قبل شركة The Valet LLC حسب الموقع في مركز دبي مول

الرسوم المقترحة لعملاء بنك الإمارات دبي الوطني

قيمة الخصم )متضمنة(الموقع
 VIP رسم الخدمة بدرجة

)درهم(

أيام الأسبوع

)من الإثنين حتى 
الخميس (

15298%موقف فاشون افينيو بوليفارد

15213%مواقف الأزياء المستوى 3

الخدمة غير مقدمة في هذا الموقعالمدخل الرئيسي

5200%مواقف "السوق"

5200%مواقف غاليري لافاييت

قيمة الخصم )متضمنة(الموقع
 VIP رسم الخدمة بدرجة

)درهم(

أيام نهاية الأسبوع

)من الجمعة إلى الأحد(

15298%موقف فاشون افينيو بوليفارد

15213%مواقف الأزياء المستوى 3

الخدمة غير مقدمة في هذا الموقعالمدخل الرئيسي

200%5مواقف "السوق"

200%5مواقف غاليري لافاييت

قيمة الخصم )متضمنة(الموقع
 VIP رسم الخدمة بدرجة

)درهم(

أيام العطل الرسمية

425%15موقف فاشون افينيو بوليفارد

298%15مواقف الأزياء المستوى 3

الخدمة غير مقدمة في هذا الموقعالمدخل الرئيسي

299%5مواقف "السوق"

299%5مواقف غاليري لافاييت

رسوم خدمة ركن السيارات المطبقة من قبل شركة The Valet LLC في مواقف زعبيل

الرسوم المقترحة لعملاء بنك الإمارات دبي الوطني

رسم الخدمة الاعتيادي )درهم(الموقع
 VIP رسم الخدمة بدرجة

)درهم(

من الإثنين إلى الأحد
مواقف زعبيل

50.00-

-50.00أيام العطل الرسمية

سيتّم تعديل أسعار خدمة ركن السيارات في مواقف مركز دبي مول ومواقف زعبيل حسب متّطلبات العمل وسيتّم مسبقاً   •
الإعلان عن ذلك كتّابيًا قبل شهر واحد من تاريخ البدءً بالعمل بالأسعار المعدّلة.

ستّتّم محاسبتّك خلال شهر رمضان المبارك وعطلة نهاية الأسبوع بناءًً على الجدول المذكور أعلاه وذلك عند تجاوز عدد   •
المرات المسموح بها مجاناً.

سيتّم تغيير الجدول الزمني خلال شهر رمضان المبارك، وذلك بالشكل الذي يتّماشى مع توقيت العمل المخفّض بالشكل   •
معلن عنه من قبل الحكومة / الحكومات المعنية.

ستّقوم شركة The Valet LLC بإجراءً عملية التّحقق عن طريق التّأكد من صلاحية بطاقة الخصم فيزا إنفينيت للأعمال فعلياً   •
ويجب أن تكون بطاقتّك نشطة للاستّفادة من خدمة ركن السيارات المجانية.

لن تتّحمل الجهة التّي ستّقوم بخدمة ركن السيارات أي مسؤولية عن حالات الحريق، أو السرقة، أو التّلف. لن تتّحمل إدارة   •
خدمة المواقف The Valet LLC، وبأي حال من الأحوال، المسؤولية عن حالات التّلف أو الإصابة التّي تحدث نتّيجة الفرامل 

المعيبة أو نتّيجة أي عطل آخر في قطع المركبة.



يجب تقديم جميع المطالبات المتّعلقة بأي تغيرات تطرأ على المركبة من قبل حاملي البطاقات قبل مغادرة السيارة   •
للمنشأة. إن شركة خدمة المواقف The Valet LLC ليست مسؤولة عن أي أغراض تمّ تركها في المركبات، بما في ذلك على 

سبيل المثال لا الحصر الهواتف المتّحركة وأجهزة الكمبيوتر المحمولة والأقراص المدمجة وأشرطة الكاسيت والمجوهرات. 
كما أنها لن تكون مسؤولة عن أي أضرار أو سوءً استّخدام للمركبة بعد مغادرتها مواقف مركز دبي مول.

)DXB( طريقة الاستفادة من العرض في مطار دبي الدولي
•  يسري العرض فقط على بطاقة الخصم فيزا إنفينيت للأعمال.

تنطبق خدمة ركن السيارات على خدمة ركن السيارات القياسية.  •
تخضع خدمة ركن السيارات لتّوافرها وقد تكون جميع المواقف مشغولة في أوقات معينة.  •

يتّم توفير خدمة ركن السيارات من قبل Valtrans Transportation Systems & Services LLC )شركة خدمة ركن السيارات(   •
وذلك لمواقف السيارات المتّواجدة فقط في مبنى الركاب رقم 1، ومبنى الركاب رقم 2، ومبنى الركاب رقم 3 في مطار دبي 

.DXB الدولي
إذا استّخدمت خدمة ركن السيارات لأكثر من المرتين المجانيتّين في شهر واحد، فسيتّم تطبيق رسم بقيمة 85 درهم على   •

خدمة ركن السيارات القياسية وذلك على بطاقة الخصم فيزا إنفينيت للأعمال الخاصة بك.
سيتّم تغيير الجدول الزمني خلال شهر رمضان المبارك بما يتّماشى مع توقيتّات العمل المخفضة وبالشكل المعلن عنه   •

من قبل الحكومة / الحكومات المعنية.
ستّقوم شركة Valtrans بإجراءً عملية التّحقق عن طريق التّأكد من صلاحية بطاقة الخصم فيزا إنفينيت للأعمال فعلياً ويجب   •

أن تكون بطاقتّك نشطة للاستّفادة من خدمة ركن السيارات القياسية المجانية.
لن تتّحمل Valtrans التّي تقوم بتّوفير خدمة ركن السيارات أي مسؤولية عن حالات الحريق، أو السرقة، أو التّلف. لن تتّحمل   •

إدارة خدمة المواقف Valtrans، وبأي حال من الأحوال، المسؤولية عن حالات التّلف أو الإصابة التّي تحدث نتّيجة الفرامل 
المعيبة أو نتّيجة أي عطل آخر في قطع المركبة.

يجب تقديم جميع المطالبات المتّعلقة بأي تغيرات تطرأ على المركبة من قبل حاملي البطاقات قبل مغادرة السيارة   •
للمنشأة. إن شركة خدمة المواقف Valtrans ليست مسؤولة عن أي أغراض تمّ تركها في المركبات، بما في ذلك على سبيل 

المثال لا الحصر الهواتف المتّحركة وأجهزة الكمبيوتر المحمولة والأقراص المدمجة وأشرطة الكاسيت والمجوهرات. كما 
.Valtrans أنها لن تكون مسؤولة عن أي أضرار أو سوءً استّخدام للمركبة بعد مغادرتها عهدة إدارة خدمة المواقف


