
 

Terms & Conditions 
⚫ This offer is only valid for new customers, 

who have applied digitally for the specific 
offer 

⚫ This offer is not valid for customers who 
have an existing Emirates NBD Card and 
apply for a second card. 

⚫ The YouGotaGift voucher code will be sent 
to the customer’s registered email address 
and can be redeemed online through 
YouGotaGift official website and App only. 

 الشروط والأحكام 
يسري العرض فقط على العملاء الجدد الذين تقدموا للاستفادة  ⚫

 رقمية للبنك. من العرض ذو الصلة من خلال القنوات ال
لا يسري العرض على العملاء الذين لديهم بطاقة حالية من   ⚫

بنك الإمارات دبي الوطني وتقدموا بطلب الحصول على  
 بطاقة ثانية.

إلى عنوان البريد   YouGotaGiftسيتم إرسال رمز قسيمة  ⚫
الإلكتروني للعميل المسجّل لدى البنك وسيمكن الاستفادة منه 

أو التطبيق الخاص بـ من خلال الموقع الرسمي 
YouGotaGift  .فقط 

⚫ The value of the voucher will depend on 
card applied for and card eligibility: 
◦ AED 200 YouGotaGift voucher: dnata 

Platinum Credit Card, Diners Credit 
Card, Go4it Gold Credit Card, 
Manchester United Credit Card, 
Mastercard Titanium Credit Card, U By 
Emaar Family Credit Card, Lulu 247 
Titanium Mastercard Credit Card, Visa 
Platinum Credit Card 

◦ AED 300 YouGotaGift voucher: Go4it 
Platinum Credit Card, Mastercard 
Platinum Credit Card, U By Emaar 
Signature Credit Card, Visa Flexi Credit 
Card, Skywards Signature Credit Card, 
Lulu 247 Platinum Mastercard Credit 
Card, Etihad Inspire Credit Card 

◦ AED 400 YouGotaGift voucher: dnata 
World Credit Card, Marriott Bonvoy® 
World Mastercard® Credit Card, U By 
Emaar Infinite Credit Card, Visa Infinite 
Credit Card, Skywards Infinite Credit 
Card, Etihad Elevate Credit Card 

تعتمد قيمة القسيمة على البطاقة التي تمّ التقدم لها وعلى مدى   ⚫
 أهليتها:

 درهم:  200بقيمة  YouGotaGiftقسيمة  ◦
بطاقة دناتا بلاتينوم الائتمانية، بطاقة داينرز الائتمانية، 

بطاقة انطلق معها الذهبية الائتمانية، بطاقة مانشستر 
يونايتد الائتمانية، بطاقة ماستركارد تيتانيوم الائتمانية،  

  247من إعمار العائلية الائتمانية، بطاقة اللولو  Uبطاقة 
ايتينيوم ماستركارد الائتمانية، بطاقة بلاتينوم فيزا ت

 الائتمانية.
 درهم:  300بقيمة  YouGotaGiftقسيمة  ◦

بطاقة انطلق معها بلاتينوم الائتمانية، بطاقة ماستركارد 
من إعمار سيغنتشر   Uبلاتينوم الائتمانية، بطاقة 

الائتمانية، بطاقة فيزا فليكسي الائتمانية، بطاقة سكاي 
بلاتينوم   247سيغنتشر الائتمانية، بطاقة اللولو  واردز 

 ماستركارد الائتمانية، بطاقة الاتحاد انسباير الائتمانية. 
 درهم:  400بقيمة  YouGotaGiftقسيمة  ◦

 ®بطاقة دناتا وورلد الائتمانية، بطاقة ماريوت بونفوي
من إعمار إنفينيت   Uوورلد ماستركارد الائتمانية، بطاقة 

ة فيزا إنفينيت الائتمانية، بطاقة سكاي  الائتمانية، بطاق
واردز إنفينيت الائتمانية، بطاقة الاتحاد إيليفيت 

 الائتمانية.

⚫ All applications are subject to approval at 
sole and absolute discretion of Emirates 
NBD. 

⚫ Please read the Emirates NBD terms and 
conditions before you apply for the card. 

⚫ This offer is not valid in conjunction with 
any other promotion. 

⚫ Offer is not valid for any supplementary 
cards. 

⚫ Eligible Customers will receive the voucher 
within 45 days after the first statement. 

⚫ The voucher amount can be redeemed on 
YouGotaGift website  

⚫ The voucher will be valid for 1 time 
redemption per user. 

⚫ The voucher cannot be reversed once the 
credit has been redeemed by a Customer 
on any of the platforms. 

 تخضع جميع الطلبات للموافقة وسيتم ذلك حسب التقدير ⚫
 المطلق لبنك الإمارات دبي الوطني.

 
يرجى قراءة جميع شروط وأحكام بنك الإمارات دبي الوطني  ⚫

 قبل التقدم بطلب الحصول على البطاقة.
 لا يسري هذا العرض بالتزامن مع أي عرض ترويجي آخر.  ⚫
 العرض غير صالح على أي من البطاقات الإضافية.  ⚫
سيستلم العملاء الذين تأهلوا للعرض القسيمة ذات الصلة في   ⚫

 يومًا تبدأ من تاريخ إصدار كشف الحساب الأول.  45غضون  
 

يمكن استرداد قيمة مبلغ القسيمة على الموقع الإلكتروني  ⚫
   YouGotaGiftالرسمي لـ  

 يمكن لكل مستخدم الاستفادة من القسيمة لمرة واحدة فقط. ⚫
يمة القسيمة بمجرد أن تتم عملية  لن يمكن عكس تقييد ق ⚫

استرداد الرصيد من قبل العميل على أي من منصات 
 الإنترنت المذكورة أعلاه.

إذا كان للعميل أكثر من قسيمة واحدة مؤهلة تمّ إضافتها إلى   ⚫
حسابه عند تقديم طلب، فسيمكنه الاستفادة من القسائم حسب 



 

⚫ If you have more than one eligible voucher 
applied to your account when you place an 
order, the vouchers are redeemed in order 
of expiry date, with the voucher expiring 
the earliest redeemed first. 

⚫ The vouchers cannot be redeemed in 
conjunction with any other offer. 

ادة من ترتيب تاريخ انتهاء الصلاحية، حيث سيتم الاستف
القسائم التي تنتهي صلاحيتها في الوقت الأقرب وهكذا  

 دواليك.
 لن يمكن الاستفادة من القسائم بالتزامن مع أي عرض آخر.  ⚫

⚫ How to redeem your voucher: 
◦ Step 1: Please enter details as 

requested - Name, Mobile number, and 
email address  

◦ Step 2: OTP will be generated  
◦ Step 3: Please enter the OTP to verify 

your details 
◦ Step 4: Choose a brand and amount 

where you would like wish to redeem 
your voucher  

◦ Please Note: Each brand or merchant 
has their own terms and conditions 
(Terms and conditions are on the first 
page after selecting the vendor/ 
merchant) 

 كيفية استبدال قيمة القسيمة:  ⚫
الاسم   -: قمّ بإدخال التفاصيل بالشكل المطلوب 1الخطوة  ◦

 ورقم الهاتف المتحرك وعنوان البريد الإلكتروني. 
: سيتم إنشاء كلمة مرور صالحة لمرة واحدة  2الخطوة  ◦

OTP . 
 بإدخال كلمة المرور الصالحة لمرة واحدة : قمّ 3الخطوة  ◦

 لإتمام عملية التحقق من التفاصيل الخاصة بك. 
: اختر العلامة التجارية والمبلغ الذي ترغب  4الخطوة  ◦

 في استرداد قسيمتك فيه.
يرجى الملاحظة: إن لكل علامة تجارية أو متجر  ◦

الشروط والأحكام الخاصة به )الشروط والأحكام 
حة الأولى بعد مرحلة اختيار البائع /  موجودة في الصف

 التاجر(.

"Staycation" Terms and conditions   فندقيةالقامة "الإشروط وأحكام عرض " 

Promotion  العرض 

⚫ Ten (10) Eligible Cardholders who apply 
and are approved for a card during the 
Promotion Period, will win a voucher for a 
1-day stay at Anantara The Palm Dubai 
Resort subject to the Promotion Terms and 
Conditions 

البطاقات المؤهلين،  ( عملاء من حملة 10سيحصل عشرة ) ⚫
ممن تقدموا بطلب الحصول على البطاقة وتمت الموافقة على  

طلباتهم خلال فترة العرض الترويجي، على قسيمة إقامة  
فندقية لمدة يوم واحد في منتجع أنانتارا النخلة دبي وفقًا  

 لشروط وأحكام العرض الترويجي.

⚫ Winners will be contacted by the bank 
within 45 days after the first statement 

يومًا من   45سيقوم البنك بالتواصل مع الفائزين خلال فترة  ⚫
 تاريخ إصدار أول كشف حساب. 

⚫ Customers who win the staycation voucher 
wont be eligible for YGAG voucher 

لن يكون العملاء الذين فازوا بقسيمة الإقامة الفندقية مؤهلين   ⚫
 . YGAGللحصول على قسيمة 

⚫ Staycation Blackout Date: Voucher is 
NOT valid on below dates: 

o Easter Holidays: 29-31 March 2024 
o Eid Al Fitr-Exact: 09-10 April 2023 
o Eid Al Adha: 16-19 June 2023 
o NYE 22nd December 2024 to 5th 

January 2025  

التواريخ التي لن يمكن خلالها الاستفادة من قسيمة الإقامة:  ⚫
 إن القسيمة غير صالحة في التواريخ التالية: 

o   :2024مارس  31- 29فترة عطلة عيد الفصح 
o  10-09)الأيام المحددة للعيد(:  -فترة عيد الفطر  

 2023أبريل 
o   :2023يونيو  19-16فترة عيد الاضحى 
o  ديسمبر  22فترة مناسبة رأس السنة الجديدة: من

 2025يناير  5حتى  2024

⚫ 7 days Advance booking is required for 
staycation, subject to availability at the 
time of booking 

أيام من التاريخ المختار  7قبل  " بالحجز المسبق" يجب القيام  ⚫
للاستفادة من قيمة لإقامة، وسيخضع الحجز لتوفّره في وقت  

 تنفيذ العملية.

 
Promotion Period 

1 April 2024 – 15 August 2024 (“Promotion 
Period”). 

 
 فترة العرض 

 )"فترة العرض"(. 2024أغسطس  15 –  2024أبريل  1



 

Mechanics: طريقة اختيار الفائزين : 

⚫ Eligible 10 winners will be picked randomly 
and will be contacted by the bank within 60 
days after the promotion period. 

فائزًا مؤهلاً بشكل عشوائي وسيقوم البنك  10سيتم اختيار  ⚫
يومًا تبدأ من تاريخ انتهاء   60بالتواصل معهم خلال فترة 

 فترة العرض الترويجي. 

⚫ Validity to redeem voucher will be 12 
months from date of issue. 

شهر تبدأ   12ستكون مدة صلاحية استرداد قيمة القسيمة هي   ⚫
 من تاريخ الإصدار. 

⚫ Winners will be sent the voucher via email.  ⚫  .سيتم إرسال القسيمة إلى الفائزين عبر البريد الإلكتروني 

⚫ Voucher can be redeemed against the 
giveaway mentioned in email. 

يمكن استرداد قيمة القسيمة مقابل الهدية المذكورة في البريد   ⚫
 الإلكتروني. 

⚫ No Eligible Cardholder may earn more than 
one reward during the Promotion Period. 

لن يجوز لأي حامل بطاقة مؤهل الحصول على أكثر من   ⚫
 مكافأة واحدة خلال فترة العرض.

⚫ The voucher will be valid for 1-time 
redemption per user. 

 ستكون القسيمة صالحة للاسترداد لمرة واحدة لكل مستخدم.  ⚫

⚫ The vouchers cannot be redeemed in 
conjunction with any other offer. 

لن يمكن الاستفادة من القسائم بالتزامن مع أي عرض   ⚫
 ترويجي آخر.

⚫ These Promotion Terms and Conditions 
are subject to change, addition or 
amendment, at any time, at the sole 
discretion of the Emirates NBD with prior 
notice to customers. 

تخضع شروط وأحكام العرض للتغيير أو الإضافة أو   ⚫
التعديل، في أي وقت، وفقًا لتقدير بنك الإمارات دبي الوطني 

 وحده مع إشعار مسبق للعملاء. 

 
 


